Ingénieur.e informatique Systemes et réseaux
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Date limite

Date de mise & jour
Localisation
Référence

Service

Contrat
Expérience
Disponibilité
Formation
Fonction

Type de poste
Date de fin
Filiere
Catégorie
Cadre d'emploi

12-05-2024
19-03-2024
Marseille
28486 - KA
METROPOLE AIX MARSEILLE PROVENCE - DIRECTION INFRASTRUCTURES
NUMERIQUES

Fonctionnaire et Contractuel

3ab5ans

1 a3 mois

BAC +5

X06 Chef de projet technique des systemes d'information

Recrutement

15-05-2024

Technique

A

INGENIEURS TERRITORIAUX

N = T

:MARSEILLE

: PROVENCE
~M e

Contexte et définition du poste

Au sein du Péle Numérique de la Métropole Aix-Marseille Provence, la Direction Infrastructures numériques
recrute son Ingénieur.e informatique Systemes et réseaux.

Vous avez pour mission d'assurer l'exploitation des systémes Windows (serveurs), de prendre en charge les

incidents et demandes de modification sur les Datacenter, les serveurs, les annuaires, les applications transverses

(messagerie, GED, sites internet) et les applications d’infrastructures avec la supervision, le traitement et la
résolution des incidents, la gestion de la relation avec les utilisateurs internes ou externes du pdle Numérique, le
pilotage des interventions des prestataires de service. Vous apportez une expertise technique aupres des clients
internes et assurez un soutien nécessaire a I'équipe, participez a la montée en compétences et au support des
techniciens du service. Vous assurez le déploiement et/ou provisionnement dans le cadre de projets internes ou

externes.

Vous assurez les principales activités suivantes :

e Installer, gérer et administrer les systemes Windows, VMware, et les annuaires AD.

¢ Assurer la haute disponibilité, la cohérence, la qualité et la sécurité des systémes.

¢ Participer a la définition et a la mise en ceuvre de la politique de sécurité informatique.

e Participer a la définition et a la mise en ceuvre des serveurs, référentiels, logiciels et progiciels.
e Monter des CCTP techniques et gérer les chantiers d’exécution.

¢ Mettre en place et contrdler les procédures de sécurité (droits d’acceés, mots de passe ...).
¢ Prévenir les anomalies et les pannes de fonctionnement.

e Assurer le traitement au niveau 2 des incidents systemes, serveurs et stockage.

e Apporter un support aux techniciens du service.

¢ Rédiger des modes opératoires, procédures, adaptations aux outils.

e Assurer le déploiement dans le respect des regles d'ingénierie, et des délais de livraison.
e Assurer le reporting interne.

e Gérer les fournitures de I'ensemble des données techniques requises avec en particulier la documentation

pour la mise en exploitation du service.
¢ Participer a la réalisation de projets techniques, les études d’ingénierie et d'architecture techniques en
réponse aux besoins métiers.

Profil recherché

Page 1/2



https://recrutement.ampmetropole.fr/front-jobs-detail.html?id_job=2490
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Vous étes fonctionnaire rattaché au cadre d'emplois des ingénieurs territoriaux ou détenez un dipléme d'ingénieur

Vous maitrisez des environnements systemes (Windows, , WMWARE, MacOS X...), des environnements réseau
(IP et services associés), et des environnements virtualisés, ainsi que des architectures matérielles

Vous maitrisez les logiciels spécifiques au domaine d'activité.

Vous connaissez les concepts et techniques d'architecture des systémes et des réseaux, les technologies
protocoles et outils des systémes de communication

Vous savez gérer des projets
Vous maitrisez les procédures de sécurité informatique

Vous disposez de capacités d'analyse, de synthése, d'un esprit d'équipe et étes force de proposition

Informations comlémentaires
Rejoignez notre collectivité !

Plus d’informations sur le recrutement a la Métropole Aix-Marseille-Provence

Des conditions de travail attractives

e Titres restaurant d'une valeur faciale de 9,85€ (aprés un mois de carence)

e Télétravail possible selon les missions

¢ Participation a la mutuelle et/ou la prévoyance labellisées / aux frais de transports / au Pass métropolitain

e Accés aux prestations délivrées par M+ : la Régie Métropolitaine d'action sociale

e Cadre de travail lumineux et agréable / Nombreux services disponibles au sein de la Tour : conciergerie,
créche, restaurant inter-entreprises, etc.

¢ Rémunération composée du traitement de base indiciaire lié au grade + prime(s) liée(s) a la fonction et a
I'expérience acquise + prime de fin d'année

Collectivité conventionnée par le FIPHFP (Fonds pour l'insertion des personnes handicapées dans la Fonction
publique)

Pour plus de renseignements sur le poste, vous pouvez prendre contact auprés de M. Eric GRAILLE,
responsable de la Division Production des Services Numériques (tél. : 06 28 43 11 66,
eric.graille@ampmetropole.fr)

Vous pouvez également adresser un mail & cpn.dgd-as.src@ampmetropole.fr en laissant les coordonnées
téléphoniques sur lesquelles vous souhaitez étre contacté(e).

Une prise de contact ou I'envoi de vos CV et lettre de motivation par mail ne vaut pas candidature.
Poste situé a Marseille, pouvant étre localisé sur Istres ou sur Aix-en-Provence.

Poste ouvert aux titulaires de la fonction publique et aux non titulaires par voie contractuelle (CDD de 36 mois
renouvelable 1 fois avant tout passage en CDI).
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